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22. oktober 2007
PRESSEMEDDELELSE 

FRA KLAGEKOMITÉEN FOR ETNISK LIGEBEHANDLING

’Etnisk profilering’ af flypassagerer
SAS overtræder forbuddet mod forskelsbehandling på baggrund af etnisk oprindelse. Sådan lyder konklusionen fra Klagekomiteen for Etnisk Ligebehandling efter at have vurderet flyselskabets praksis med visumtjek af passagerer på baggrund af deres navne.

På baggrund af en konkret klage indledte Klagekomiteen i oktober 2006 en undersøgelse af SAS’s praksis i forbindelse med kontrol af passageres rejsedokumenter. En passager måtte ikke benytte self-service check-in i Københavns lufthavn, men blev bedt om at henvende sig i skranken. Her fik han af personalet at vide, at det ifølge selskabets politik ikke var tilladt at lade personer med ”mærkelige navne” benytte self-service check-in. 

Den efterfølgende gennemgang af SAS’ praksis viste, at flyselskabet foretager en profilering af passagerne, hvorefter stikprøvekontrol af rejsedokumenter bliver foretaget af de rejsende, som SAS vurderer, ikke har et velkendt skandinavisk eller engelsk navn. 

- Vi har vurderet, at denne praksis ikke er en nødvendig og hensigtsmæssig metode til kontrol af rejsedokumenter, og at det derfor er udtryk for forskelsbehandling af passagerer på grund af deres navn og dermed indirekte på grund af deres etniske oprindelse, siger formand for klagekomiteen Claus Haagen Jensen.
Herudover har Klagekomitéen fundet, at SAS’ ledelse har udøvet instruktion til forskelsbehandling, fordi flyselskabet har instrueret sit personale i at forhindre passagere med fremmedklingende navne i at benytte self-service check-in for dermed at kunne foretage kontrol af deres rejsedokumentation.

Klagekomitéen har på baggrund af indirekte forskelsbehandling på grund af etnisk oprindelse henstillet til, at klager efter ansøgning meddeles fri proces til at anlægge retssag mod SAS.

Kontaktoplysninger: Claus Haagen Jensen, Formand for Klagekomitéen for Etnisk Ligebehandling, tlf. +45 9635 8146 eller Sekretariatet for Klagekomitéen, Strandgade 56, DK-1401 København K. www.klagekomite.dk, tlf: +45 3269 8925, e-mail: klagekomite@humanrights.dk
